Obchodni podminky

Obchodni podminky pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na
internetové adrese www.nasinemci.cz

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) Collegium

Bohemicum, obecné prospé&sna spoleénost Masarykova 1000/3, 400 01 Usti nad
Labem, identifikacni Cislo: 27309231, (dale jen ,,prodavajici“) upravuji v souladu s
ustanovenim §1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik (dale jen
,obéansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,, kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim
na jedné strané a spotiebitelem nebo podnikatelem na strané druhé (dale jen
»kupujici®) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod
je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na internetové

adrese nasinemci.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani
webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikld po dobu uc¢innosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.

2. Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

Prodejce zpfistupfuje v internetovém obchodu informace o zboZi uréeném k prodeji.
Prodejce umoznuje kupujicimu zejména prohlizeni aktualné nabizeného zbozi,
vyhledavani pozadovanych polozek a objednani vybraného zbozi. VSechny ceny v e-
shopu Collegia Bohemica na strance nasinemci.cz.

Ceny zbozi zGstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi doru¢ovano v ramci
tzemi Ceské republiky.

Kupujici objednava zbozi elektronickou cestou pfimo v internetovém obchodé
prostfednictvim objednavky. Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s
témito obchodnimi podminkami a Zze s nimi souhlasi. Tyto obchodni podminky tvofi
nedilnou soucast uzaviené kupni smlouvy. Doru¢ena objednavka je platnym a zdvaznym
navrhem na uzavieni kupni smlouvy, obsahuje-li vSechny nalezitosti vyzadované



objednavkovym formulafem. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy prodejce
akceptuje objednavku a takové potvrzeni objednavky je doru¢eno kupujicimu.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace

= o objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

= informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolec¢né jen jako
»objednavka®).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho
zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici proddvajicimu kliknutim na tlagitko ,,Objednat s povinnosti platby“. Udaje
uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné.

V pfipadé, Ze néktery z pozadavk( uvedenych v objednavce nemUze prodavajici splnit,
zaSle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim
moznych variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho.

Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v
takovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim elektronické poSty.

Kupujici souhlasi s pouZzitim komunikacénich prostiedk( na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostfedkd na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Kupni smlouva i veSkera komunikace ohledné obchodu je feSena v ¢eském jazyce.
3. Storno objednavky
3a) Storno objednavky ze strany kupujiciho

Kupuijici zaSle pozadavek na storno ¢i zménu objednavky emailem na
adresu vodenka@collegiumbohemicum.cz. V pozadavku musi byt uvedeno Cislo
objednavky.

Po akceptaci objednavky do jejiho vyfizeni lze objednavku stornovat nebo zmeénit jen po
dohodé s prodejcem, a to telefonicky na Cisle +420 776 089 132 nebo emailem na
adresu vodenka@collegiumbohemicum.cz

3b) Storno objednavky ze strany prodejce
Prodejce si vyhrazuje pravo stornovat objednavku nebo jeji ¢ast v pripadé:

» zbozije jiz vyprodano,



= vyraznym zpUsobem se zménila cena zbozi,

= neni mozné kontaktovat kupujiciho (chybné uvedené telefonni €islo, kupuijici je
nedostupny, neodpovida na e-maily),

= pfiobjednani zboZi se kupujici zavazuje uhradit celkovou cenu objednavky do 10
pracovnich dnd pfevodem na Ucet prodejce. Pokud prodejce v této lh(ité neobdrzi
Uhradu na svij Ucet, je opravnén objednavku zrusit.

O stornu objednavky bude kupujici informovan emailovou zpravou. Pokud jiz kupujici
zaplatil naklady vy¢islené stornovanou objednavkou, budou mu penize nebo rozdil mezi
uspokojenou a stornovanou ¢asti objednavky pfevedeny zpét na bankovni iéet nebo
zaslany postovni poukazkou a to v nejbliz§im mozném terminu, nejpozdéji do 10
pracovnich dnl. ZpUsob vraceni penéz se fidi podle uskute¢néné platby kupujicim.

4. Dodaci podminky
Zpusoby dodani

= Osobniodbér

» Prepravce Zasilkovna s.r.o.
a) Osobni odbér

» Osobniodbér v kancelafi Collegia Bohemica, Masarykova 1000/3, 400 01 Usti
nad Labem po telefonické domluvé.

= Vyzvednuti je mozZné po obdrzeni emailové zpravy zaslané z adresy no-
reply@webnode.com, ktera vyzve kupujiciho k osobnimu odbéru

= Termin osobniho odbéru je mozné sjednat po telefonické domluve na Cisle
+420 776 089132 nebo na emailu vodenka@collegiumbohemicum.cz.

» U osobniho odbéru nedctujeme posStovné ani balné

= Uhrada v hotovosti, pfevodem na bankovni ucet skrze QR kod

= Termin vyzvednuti objednéavky je 14 dn(
b) Pfepravce Zasilkovna s.r.o.
Mistem dodani zbozi je vydejni misto, které kupujici zvoli pfi vytvareni objednavky
Expedice zasilek vramci CR

» Zasilky expedujeme v pracovni dny formou baliku na zvolené vydejni misto

= VétSina zasilek je expedovana do 4 pracovnich dnu. Ve vyjimecénych pfipadech je
zbozi expedovano pozdéji, a to maximalné do 10 pracovnich dnu.



Expedice zasilek do zahraniéi
= Nezasilame zasilky do zahranici
5. Cena zbozi a platebni podminky

Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

» v hotovostiv sidle prodavajiciho na adrese Masarykova 1000/3, 400 01 Usti nad
Labem

*» bezhotovostné pfevodem na Ucet prodavajiciho uvedeného na fakture. Jako
variabilni symbol uvede Cislo objednavky. Objednavka zbozi je kupujicimu
odeslana az po pfipsani platby na Ucet organizace.

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se
dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu dafiovy doklad - fakturu. Prodavajici neni platcem dané z pfidané hodnoty.
Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a preda ji
kupujicimu:

» pfiosobnim odbéru
» velektronické podobé dodané e-mailem
6. Odstoupeni od smlouvy

Kupujici ma pravo od kupni smlouvy uzaviené prostfednictvim internetového obchodu
dle ¢l. 2 téchto podminek odstoupit ve smyslu §1829 ob&anského zakoniku.

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy ve Lh(ité ¢trnacti dn(,
» ode dne pfevzeti zbozi,

= ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, je-li predmétem smlouvy nékolik druh(
zboZi nebo dodani nékolika ¢asti

= ode dne prevzeti prvni dodavky zboZi, je-li pfedmeétem smlouvy pravidelna
opakovana dodavka zbozi.

Pro dodrzeni lh{ty pro odstoupeni od smlouvy musi kupujici odeslat prohlaseni o
odstoupenive Lh(ité pro odstoupeni smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy je mozné ohlaSenim na e-mail: info@collegiumbohemicum.cz.



Odstoupi-li kupujici od smlouvy, zasle nebo pfeda prodavajicimu bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od ného
obdrzel. Kupujici nese naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, atoivtom
pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici bezodkladné, nejpozdéji do
¢trnécti dnd od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostiedky véetné naklad(i na
dodani, které od ného pfijal, a to stejnym zplsobem. Prodavajici vrati kupujicimu pfijaté
penéZeni prostiedky jinym zplsobem jen tehdy, pokud s tim kupujici souhlasi a pokud
mu tim nevzniknou dalsi naklady.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni prodavajici povinen vratit pfijaté penézni
prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi pfeda nebo prokaze, ze zbozi
prodéavajicimu odeslal. Prodavajici uhradi kupujicimu naklady spojené s vracenim zbozi,
jestlize neupozornil kupujiciho o povinnosti nést tyto naklady.

Kupujici odpovida pouze za snizeni hodnoty zboZzi, které vzniklo v disledku nakladéani se
zbozim jinym zplsobem, nez je nutné k seznameni se s povahou, vlastnostmi a
funkénosti zbozi.

Prodavaijici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy z dlivodu vyprodéni zasob,
nedostupnosti zbozi, anebo kdyZ vyrobce, dovozce anebo dodavatel zbozi prerusil
vyrobu nebo dovoz zbozi. Prodavajici bezodkladné informuje kupujiciho prostfednictvi
emailové adresy uvedené v objednéavce a vrati ve lhaté 14 dnd od oznameni o
odstoupeni od kupni smlouvy vSechny penézni prostfedky véetné nakladd na dodani,
které od ného na zakladé smlouvy pfijal, a to stejnym zplisobem, popfipadé zplisobem
urcenym kupujicim.

7. Reklamace - prava z vadného plnéni
Misto uplatnéni reklamace:

Collegium Bohemicum o.p.s.

Masarykova 1000/3

400 01 Usti nad Labem

e-mail: vodenka@collegiumbohemicum.cz

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi 81914 az 1925,
82099 a7 2117 a 82161 az 2174 obCanského zdkoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele.

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZzi pfi pfevzeti nema vady a Ze odpovida
sjednanym vlastnostem.



Projevi-li se vada v prlibéhu dvou let od prevzeti zbozi, ma kupujici pravo uplatnit
reklamaci v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Je-livadné plnéni podstatnym poruSenim kupni smlouvy, ma kupujici zejména prava dle
82106 obcanského zakoniku, a to:

» naodstranéni vady dodanim nového zbozi bez vady nebo dodanim chybéjiciho
zbozi,

* napfimérenou slevu z kupni ceny, nebo
» odstoupit od kupni smlouvy.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pfed pfevzetim véci védél,
Ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu séam zpUsobil.

Prodavajici je povinen pfijmout reklamaci a vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zpUsob vyfizeni reklamace kupujici
poZaduje, jakoZ i potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, pfipadné pisemné
odlvodnéni zamitnuti reklamace.

Prodavaijici rozhodne o reklamaci ihned, ve sloZitych pfipadech do tfi pracovnich dn(.
Do této lhlty se nezapocitava doba pfimérena podle druhu vyrobku potiebné k
odbornému posouzeni vady. Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vyfizena
bezodkladné, nejpozdéji do 30 dnll ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s
kupujicim nedohodne na delSi lhaté. Marné uplynuti této lh{ty se povazuje za podstatné
poruseni smlouvy a kupujici ma pravo od kupni smlouvy odstoupit. Za okamzik
uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy dojde projev vile kupujiciho (uplatnéni
prava z vadného plnéni) prodavajicimu. Prodavajici pisemné informuje kupujiciho o
vysledku reklamace.

V pfipadé opravnéné reklamace ma kupujici pravo na nahradu ucelné vynalozenych
nakladu vzniklych v souvislosti s uplatnénim reklamace. Toto pravo muze kupujici u
prodavajiciho uplatnit ve lhité do jednoho mésice po uplynuti zaru¢ni doby.

8. Mimosoudni feseni sporu

Informace o mimosoudnim feSeni spotrebitelskych sporli podle §14 zadkona ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele

Prodavajici Collegium Bohemicum o.p.s., Masarykova 1000/3, 400 01 Usti nad Labem,
IC 27309231, informuje spotrebitele o tom, ze subjektem mimosoudniho feseni
spotiebitelskych spor(i je Ceska obchodni inspekce se sidlem v Praze 2, Stépénska
567/15, PSC 120 00, IC 000 20 869, internetovéa adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu
pro feSeni sporll on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni sporl mezi prodavajicim a
kupujicim z kupni smlouvy.



Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Sté&panska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o
feSeni spotfebitelskych sporl on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (nafizeni o feseni spotiebitelskych sport on-line).

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zfizovaci listiny. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich tidajt vykonava Ufad pro ochranu osobnich tdajd. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zakona €.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpis.

Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu 81765 odst. 2.
9. Ochrana osobnich udajt

Osobni udaje kupujiciho jsou zpracovavany v rozsahu nezbytném pro uzavieni a plnéni
kupni smlouvy, splnéni zakonnych povinnosti prodavajiciho a ochranu jeho opravnénych
zajm0. Podrobné informace o zpracovani osobnich Udajt jsou uvedeny v dokumentu
»Zasady zpracovani osobnich udajd“ dostupném na internetovych strankach
prodavajiciho. Osobni Udaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytnou k naplnéni
Ucelu jejich zpracovani nebo po dobu stanovenou pravnimi predpisy.

Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi objedndvce provedené z
webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdive a ze je povinen bez zbyte¢ného
odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou prfesné a ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udajd.

V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici provadi zpracovani jeho osobnich
udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v
rozporu se zadkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich

zpracovani, mlze:

» pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysveétleni,
= pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Udajd, je mu prodavajici
povinen tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle
pfedchozi véty poZzadovat pfiméfenou uhradu nepfevySujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

Spravcem osobnich Udajl je Collegium Bohemicum, o.p.s., Masarykova 1000/3, 400 01
Usti nad Labem, ICO 27309231.



Kupujici ma pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim tudajdm, jejich opravu, vymaz
nebo omezeni zpracovani a podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajgl.

10. Zavérecna ustanoveni
Tyto Obchodni podminky nabyvaiji platnosti a u¢innosti dne 1. 1. 2026.

Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s témito Obchodnimi
podminkami, a ze s nimi bez vyhrad souhlasi.

Nestanovi-li tyto Obchodni podminky jinak, fidi se prava a povinnosti t¢astnikd
pfislu§nymi ustanovenimi obecné zavaznych predpisti platnych v Ceské republice.



